2>

LUKU I

savas

Savon Vammaisasuntosaano

Savon Vammaisasuntosaatio

Savas 1989-2019

VAALIJALAN keskuslaitos ja Savon silloinen 51
kunnan muodostama erityishuoltopiiri oli 1980-lu-
vulla asettanut kehitysvammaisten erityishuollon
tarkeimmaéksi tavoitteeksi vammaisten asumisen
jarjestdmisen 1990-luvulla. Oli alettu puhua kotona
asuvien kehitysvammaisten ”aikapommista, joka
rajahtaa kasiin.” Kehitysvammaisten elinajan odo-
te oli hyvén hoidon ansiosta pidentynyt. Taysi-ikéais-
tyvat kehitysvammaiset tuli saada hallitusti siirre-
tyksi itsendiseen eldmdaan, pois ikddntyvien ja yha
vasyneempien vanhempiensa luota.

Valtioneuvoston hyvdksymén valtakunnalli-
sen suunnitelman ja sosiaalihallituksen ohjeiden
mukaan keskuslaitospaikkoja tuli vdhentdd, min-
ké korvaamiseksi tarvittiin vaihtoehtoisia asumis-
muotoja. Keskuslaitospaikkojen vadhentamisen
vuoksi tukipalveluita annettiin asukkaille kuntien
ja kuntainliiton tukipalvelujirjestelmista.

Erityishuoltopiirien tavoitteena oli vuoteen
1994 mennessa osoittaa asunnot yli 400:1le ja vuo-
teen 1999 mennessa 800 kehitysvammaiselle hen-
kilglle. Eniten asuntoa tarvitsivat ikdantyvien van-
hempiensa luona asuvat kehitysvammaiset, laitos-
paikkoja oli tarkoitus kayttda vain tilapdisiin hoito-
ja kuntoutusjaksoihin ja kehitysvammaisten asu-
misvalmennukseen.

Savon Vammaisasuntosaition hallituksen jasen
ja Vaalijalan pitkdaikainen johtaja Erkki Paara ker-

too, ettd Suomeen rakennettiin 1960- ja 1970-luvul-
la useita suurehkoja kehitysvammalaitoksia.

”Kun ne oli saatu hyvadan vauhtiin, alkoi Euroo-
pasta kantautua laitosvastaista kritiikki&; laitoksia
ei pida rakentaa lisdd, vaan mieluumminkin pur-
kaa laitospaikkoja ja siirtyd avoyksikoihin. Suomes-
sa virkamiesten oli vaikea nielld uutta ideologiaa —
juurihan laitokset oli saatu valmiiksi — mutta kun-
nille ajatus oli tervetullut; kalliiden laitospaikkojen
kaytto vahentyisi. Erityisesti Lansi-Suomen rannik-
koseuduilla oltiin tiennéyttéjid, Ruotsissa oltiin jo
siirrytty avopalveluihin ja laitoksia pidettiin van-
hanaikaisina. Myo6s kehitysvammaisten tukiyhdis-
tykset painostivat kuntia rakentamaan avoyksikdi-
td. Kehitysvammaisten vanhempien ajatusmalli oli
muuttumassa; he eivit enda ajatelleet, ettd heilla
on elinikdinen tehtdvd huolehtia lapsestaan, vaan
halusivat, ettd lapsi aikuistuessaan muuttaa omaan
eldméaansa.”

Paara oli vuosina 1976—1980 sosiaalihallituk-
sen ylitarkastajana ja teki esitykset sosiaali- ja ter-
veysministeriolle kuntien ja kuntainliittojen avoyk-
sikoiden perustamisen rahoituksesta. Valtio maksoi
kustannuksista yli puolet, joten hakemuksia kaut-
ta Suomen tuli hyvin paljon. Valtion budjetista ei
riittdnyt heti rahaa kaikkiin hankkeisiin, vaan osa
joutui odotuslistalle. Paaran mukaan koyhissia maa-
seutukunnissa tilanne oli erityisen vaikea. Kehitys-



vammaisia oli suhteellisesti paljon ja palveluja va-
hén. Toisaalta tuolloin kehitysvammaiset ja heidan
perheensd pérjasivat maaseutuoloissa kaupunki-
laisia paremmin, silld vanhemmat eivat juuri kay-
neet kodin ulkopuolella toissd. Lisdksi 1970-luvun
Suomessa maaseudulla oli vield jaljella kehitysvam-
maisille soveltuvia maatalouden t0itd ja vammais-
ten pdivittdinen toiminta ja huolenpito hoitui pal-
jolti kotipiirissa.

”Muutamassa vuodessa voitiin valtion rahoituk-
sen turvin perustaa toista sataa kehitysvammaisten
avoyksikkoa. Paivahuoltoloita, asuntoloita ja har-
jaantumiskouluja syntyi eri puolelle maata, mutta
yovalvottuja palvelukoteja ei vield voitu perustaa,
vaan uudet avopalvelut kohdistuivat lievemmin
kehitysvammaisten ja heiddn perheittensd tuek-
si. Padosin yksikot sijoittuivat vuokratiloihin, ndin

saimme médrarahan riittdmian mahdollisimman
moneen yksikkoon.”

Vaalijalan johtajana Paara oli vuosina 1981-
2013. Hanen missionsa oli kansallisen linjauksen
mukaisesti aikaansaada yodvalvottuja palvelukote-
ja kehitysvammaisille. Kuntayhtyméan alueella yli
65-vuotiaiden vanhempien kanssa asui tuolloin 14-
hes 500 aikuista kehitysvammaista. Lisaksi kehitys-
vammaisia oli kunnalliskotien mielisairasosastoil-
la. ”Vaalijala oli suuri mutta ahdas. Samassa huo-
neessa oli nelja aikuista tai 6—7 lasta, asukkaita oli
yli 600. Oli selvaa, ettei ndin voinut jatkua.”

Kuntayhtymédn kunnat innostuivat laitoshuol-
toa halvemmista asuntoloista. Ensimmaiset tehtiin
1982—1983 Iisalmeen ja Mikkeliin kuntien omara-
hoituksena, koska sosiaali- ja terveysministerio ei
ollut budjetoinut niihin rahaa.

aluehallintoviraston sosiaalihuollon ylitarkastaja Satu Syrjala kertoo, ettd vuonna 1993 voimaan

tulleen valtionosuusuudistuksen mukaan kunnille alettiin maksaa yleista valtionosuutta erikseen maksettujen
sosiaalimenojen sijaan. Valtionosuuden kunta sai kdyttaa halunsa mukaan. Valtio ohjasi tata isoa rakennemuu-
tosta, jossa kunnat halusivat vahentaa hoitopaikkakustannuksiaan. Kehitysvammajarjestéilla oli samaan aikaan
ideologinen linjaus siitd, ettd kodinomaiset asumisyksikot ovat laitoshoitoa parempi ratkaisu.

Syrjala tyoskenteli tuolloin Vaalijalassa sijoittajasosiaalityontekijand, jonka tehtédvana oli vauhdittaa asuk-
kaiden laitoksesta muuttoa jarjestamalla tutustumiskaynteja kunnissa oleviin asumispalveluyksikéihin. Han on
kirjoittanut tuosta ajasta raportin nimella Sata lahtijaa, jossa kuvataan yksityiskohtaisesti laitoshoidon purka-
misprosessia.

Se, ketka siirrettiin Vaalijalasta pois, riippui asiakkaan kotikunnan aktiivisuudesta. Vaalijalassa tilanne arvioitiin
siitd ndkokulmasta, kuka hyotyisi muutosta ja kenen eldma paranisi avohuollossa. "Se oliristiriitaista aikaa, sil-
Ia toisaalta oliilo saattaa asiakkaita uusiin natteihin koteihin ja hyvaan huolenpitoon lahelle omaisia, mutta toi-
saalta joitakin piti saattaa terveyskeskuksen vuodeosastoille, kun muuta ei ollut tarjolla, ja kunta halusi saastaa
Vaalijalan hoitomaksun. Kotikunnat tekivat ratkaisut valtiovallan ohjauksessa, mutta kylla kehitysvammajarjes-
totkin paheksuivat sita, jos asiakas siirrettiin laitoksesta laitokseen.”



15-vuotisjuhlaseminaarissa puhui Anna-Elina La-
vaste omaisen nakoékulmasta.

sessddn tyon ja paivatoiminnan merkitysta kehitys-
vammaisille ihmisille, professori Vuokko Niiranen
tarkasteli kehitysvammaista ihmistd kansalaisena,
asukkaana ja palvelun kayttdjana. Omaisen nako-
kulmaa valotti koskettavalla tavalla Anna-Elina
Lavaste Kuopion Hoiva ry:std. Kunnan puheenvuo-
ron seminaarissa kaytti sosiaalijohtaja Saara Peso-
nen Puumalan kunnasta.

Savon Vammaisasuntosaitié oli voinut hy6dyn-
tdd Raha-automaattiyhdistyksen investointi-
avustuksia rakentamiseen poikkeuksellisen te-
hokkaasti. Vuoteen 2005 mennesséd olivat uu-
sien palvelujen kokonaisinvestoinnit olleet yh-
teensad 17,2 miljoonaa euroa, josta Raha-auto-
maattiyhdistyksen avustusten osuus noin 40
prosenttia. S&atio oli vakiinnuttanut aseman-

sa yhtend maan suurimmista yksityisista ke-
hitysvammaisten henkiléiden asumispalve-
lujen tuottajista. Sdation perustajan, Vaa-
lijalan kuntayhtymén, testamenttivarois-
taan syksylld 1989 luovuttama runsaan 25

000 euron peruspadoma oli tuottanut hy-

van sadon!

Kirkonsalmen autismiyksikko jai vii-
meiseksi Raha-automaattiyhdistyksen
avustus ja valtion asuntolaina -rahoitus-
mallilla toteutetuksi palveluyksikoksi.

Vuonna 2004 RAY myonsi investointiavustuksia
endd vain pienille erityisryhmille kuten autisteille,
silla RAY:n oli vetdydyttava palvelutilojen rahoitta-
misesta. Syy oli se, ettd yksityinen hoivapalvelusek-
torivastusti RAY:n jarjestoille myéntamia investoin-
tiavustuksia, koska piti niitd kilpailuetuna. RAY:n ja
yrittdjajarjestdjen sopiman lausuntomenettelyn an-
siosta yksityissektori sai “veto-oikeuden” jarjesto-
jen palveluyksikoiden toteuttamiseen. Savaksella
veto-oikeus ndkyi konkreettisesti siind, ettd kunti-
en kanssa hyvdssa yhteistydssa eteenpdin viety Sa-
vonlinnan Aholahden palvelukotihanke raukesi ja
Varkauteen suunniteltu mielenterveyskuntoutujille
tarkoitettu Tapionkoti kohtasi vastustusta, joka joh-
ti sen toteutuksen siirtymiseen.

Valtion asuntorahasto ARA ryhtyi nyt myonta-
maan erityisryhmien asuntokohteitten rakentami-
seen korkotukilainoihin kytkettyd 30 prosentin ra-
kentamisavustusta, joka sittemmin nousi vaativim-
missa kohteissa 50 prosenttiin.

Saation tarkoituksen toteuttaminen vaati nyt
uusien toiminta- ja rahoitusmallien hakemista.
Vaikka edessd oli vadjaamatta kasvun hidastumi-
nen, antoi se toisaalta paremmat mahdollisuudet
palvelu-, kehittdmis- ja kokeilutoiminnan kehitta-
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Maaliskuussa 2007 vietettiin palvelujohtaja Tiina
Kurun laksiaisia. Laksidishalaajana vuorossa Matti
Hiltunen.

miseen ja palveluvarustuksen kaytén tehostami-
seen. Yleinen ndkyma oli, ettd erityisryhmien asu-
mispalvelujen tarve vihenee voimakkaasti 10—15
vuoden sisalla. Varsinkin pienten maaseutukuntien
yhteistoiminnan vahaisyys erityisryhmien asumis-
palvelujen jarjestdmisessa saattoi tulla esteeksi pal-
velujen kehittymiselle.

Savakselle laatu on ollut aina tarkein kilpailutekija.
Laatupolitiikan keskeisend tavoitteena on ollut pal-
velujen laadun optimointi suhteessa resursseihin,
asiakasliahtoisyys sekd henkiloston hyvéa tyomoti-
vaatio. Jo 1990-luvun lopulla oli kaynnistetty Laa-
dun avaimet -laadunvarmennusohjelma ja syksyl-
14 2000 aloitettu sisdisen laatujirjestelméan kehitta-
misprojekti.

Vuosituhannen vaihtuessa aloitettiin méarétie-
toinen laadun kehittdminen, jonka isoin satsaus oli
ensimmaisen palvelujohtajan palkkaaminen. Teh-
tavaan valittiin kasvatustieteiden maisteri Tiina
Kuru Mikkelista (s. 1955, k. 2018), han hoiti tehta-
vaa vuodet 2001—2006. Kurun johdolla Savas jat-
koi sisédisen laatujarjestelménsa kehittdmista, josta
muodostui osa ulkoista sertifioitua SHQS-laatujar-
jestelmaad. Savaksen laatujarjestelméan koottiin yh-
teen kaikki laadunhallinnan ja -varmistuksen kay-
tannot niitd samalla kehittden ja tdydentéen, ja jar-
jestelmé rakennettiin kiintedksi osaksi normaalia

vuotuista suunnittelu- ja arviointijarjestelmaa.

”Jouko Hamaéladinen painotti, ettd kun isot yrityk-
set tulevat markkinoille ja tarjoavat palvelua hal-
valla, laatu tulee olemaan kilpailutekija. Laatujér-
jestelmén rakentaminen olikin pitkéllinen ja vaati-
va prosessi. Tavoite oli saada sertifioitu laatujarjes-
telma valmiiksi vuosien 2005—2006 vaiheilla, mut-
ta se viivastyi parilla vuodella”, Kuru kertoo.

Kun yksikkoja valmistui tiuhaan, piti osaamisen
kehittyad samaa tahtia, mutta keskindistd osaamisen
jakamista ei vield varsinaisesti tehty. Kuru tekikin
pitkadn tdhtdimen suunnitelman osaamisen kehitta-
miseen. Esimerkiksi autismiosaamiseen alettiin sat-
sata, silld kysyntéa kasvoi; autismin kirjon henkilgita
oli tulossa palveluihin Vaalijalasta.

”Se oli erittdin tyotelidstd kasvun aikaa. Joka
vuosi avattiin uusia yksikoitd. Johtaja valittiin pal-
veluyksikkdon ensiksi ja han tuli mukaan valitse-
maan yksikkoon eri ikiisid ja eri koulutustaustaisia
tyontekijoitd. Tyopaikkailmoituksiin tuli 2000-lu-
vun alussa satoja hakemuksia ja rekrytoinnit olivat
tyolaitd”, Kuru muistelee.

Ulkoa tulleena hén ndki kehittdmiskohteet sel-
vésti. Esimerkiksi perheiden kanssa tehtdva yhteis-
ty0 alkoi varsinaisesti hdnen aikanaan, sen Kuru ni-
meddkin lempiaiheekseen. ”Laheiset ovat kehitys-
vammaisille aina ne tdrkeimmat ihmiset, siksi yh-
teistyon tulee toimia. Raija Rantalaisen tultua hal-
litukseen héan toi sinne perheiden danen uudella
tavalla. Agendalle nostettiin aikuisen ihmisen itse-
maaraamisoikeus. Se oli tyontekijoille aluksi outoa,
mutta vahitellen he sisdistivdt sen, sekd yhteistyon
tarpeellisuuden perheiden kanssa. Sdation sisdinen
Savas-kulttuuri voimistui ja tunne savaslaisuudes-
ta vahvistui.”

Savas koulutti henkilokunnastaan kahdeksan
sisdistd auditoijaa, jotka arvioivat oman organisaa-
tion toimivuutta ja tehokkuutta, ja vuodesta 2005
lahtien sisdiset auditoinnit on toteutettu 2—3 vuo-
den valein. Yksikdisséa otettiin kdytt6on yksikkdkoh-
taiset laatukasikirjat sekd niita tdydentavat turval-
lisuus-, omavalvonta- ja kiinteistokansiot. Itsearvi-
oinnit tehd&an vuosittain syksylla kaikissa toimin-
tayksikoissd ja johdossa. Asiakaspalautetta kera-
taan asukkailta, omaisilta ja sidosryhmilté jarjestel-
mallisesti. Ne kasitellddn yksikdiden kokouksissa ja
johdon katselmuksissa. Tuloksia hyddynnetdéan toi-
minnan kehittdmisessa.

Sisdisen laatujarjestelméprojektin tuloksena
kaikki toimintayksikot saivat kuvauksen, toimin-
ta-ajatuksen, prosesseille maaritellyt tavoitteet, laa-
tulupaukset, kehittdmistavoitteet ja lupausten ja ta-



Ensimmaisen SHQS-laatusertifikaatin saaminen 18.6.2008 ansaitsi juhlahetken. Sertifikaatin mydénsi SHQS:n
laaduntunnustusneuvosto, SHQuality Oy, nykyisin Labquality Oy. Vasemmalta palvelujohtaja Sari Kokkonen,
Kirsi Manninen, Jouko Hamalainen, Pihkapuiston ohjaaja Mari Heikkinen ja Sakari Nuutinen.

voitteiden toteutumisen mittaamisen ja arvioinnin
madrittelyn.

Tiina Kurun siirryttyd toisen tyonantajan pal-
velukseen kevédlld 2007, hianen tilalleen palkattiin
YTM Sari Kokkonen tittelilld kehittdmisjohtaja. Ha-
nelle siirrettiin myos palvelutoiminnan esimiesteh-
tavat. Nimike muutettiin vuonna 2009 palvelujoh-
tajaksi.

Sisdisen ja ulkoisen laatujirjestelmdn rakennus-
prosessi kesti useita vuosia ja huipentui ulkopuo-
lisen tahon suorittamaan laatujdrjestelmdn syste-
maattiseen arviointiin, jonka paatyttya Savon Vam-
maisasuntosaétiolle myonnettiin SHQS-laaduntun-
nustus 18.6.2008. Sittemmin se on myonnetty Sa-
vakselle aina kolmeksi vuodeksi kerrallaan eli vuo-
sina 2011, 2014 ja 2017. Viimeisin laaduntunnustus
on voimassa 1.6.2020 saakka.

Huomattavaa on, ettd laaduntunnustuksessa kii-
tettiin Savaksen arvopohjaa. Yhteinen arvopohja
on ndhtdvissi koko organisaatiossa, miké tukee yk-
sikdiden perustehtidvan toteuttamista. Arvokeskus-
telua kdyddan yksikoisséd arjen haastavien tilantei-
den purkamisessa seka kehittdmispaivissa. Arvope-
rusta on nakyvasti esilld myds omaisten ja laheisten
kanssa tapahtuvassa yhteistydssad seka opiskelijoi-
den ja uusien tyontekijoiden perehdyttdmisessa.”

Laatujarjestelman keskeiset elementit on kuvat-
tu sdation laatukasikirjassa. Laaduntunnustukses-
sa mainittiin erityisesti, etta

e Saation dokumentoitu arvoperusta on selkeés-
ti havaittavissa kaikissa toimipisteissa. Asiakas-
lahtoisyys, asiakkaiden oikeuksien kunnioitta-
minen on todennettavissa. Eettiset periaatteet
on sisdistetty, mikd ndkyy muun muassa rajoit-
tamistoimenpiteiden toteutustavoissa. Asukkai-
den tukeminen téysivaltaiseen kansalaisuuteen
on otettu todesta.

* Henkiloston ja johdon vélinen vuoropuhelu, yh-
teistyd, arvostus ja molemminpuolinen luotta-
mus tulevat esiin kautta linjan. SAVAS-henki on
todellisuutta.

* Kehityskeskustelut toteutetaan kattavasti ja niis-
td tehddan yhteenvedot, jotka kasitelladn seka
yksikko- ettd organisaatiotasolla, kehityskeskus-
telujen tuloksia hyddynnetdan jarjestelmallisesti.

« Tilat ovat kodinomaiset ja tilojen esteettisyyteen
on kiinnitetty erityistd huomiota. Asukkaille on
mahdollistettu yksityisyys.

* Henkilostopoliittinen ohjelma on laadittu katta-
vasti, ja se sisaltdd henkildstovoimavarojen hal-
lintaan liittyvéat keskeiset mitattavat tavoitteet ja
toimenpiteet.

Alussa henkilosto kritisoi laatujarjestelmad, kos-
ka pelkési toimintavapauden ja itsendisyyden me-
netystd — “pannaanko nyt kaikki samaan muottiin”
— mutta laatujarjestelmén juurruttua kaytantoon
huomattiin, ettd se helpottaa palvelutoiminnan ja-



perus-
periaatteet olivat jo ldhteneet juur-
tumaan kentélle, kun tulin Savak-
sen palvelukseen kesalld 2007. En-
simmaisen puoli vuotta saattelin
laatujarjestelmaa maaliin”, palve-
lujohtaja, laatupaallikké Sari Kok-
konen kertoo. Hanen mukaansa
laatujarjestelma toimii arvioimal-
la omaa toimintaa ja puuttumal-
la laatupoikkeamiin. Jokainen
yksikké seuraa ja arvioi laatuaan
ja suunnittelee kullekin vuodel-
le kehittamiskohteensa, joi-
ta ovat olleet esimerkiksi laa-
kehoidon prosessit, uudet la-
heisyhteistyén toimintatavat, taa. Tyyt
IMO-strategia, ympéristé ja Heinstrém | o

viihtyisyys. lasta ja talouspasiik nen, ohjaaja Mj

ainen

Laadukkaan tydn kriteereita on paljon ja yksikké itse seka johto arvioivat miten kriteerit ovat toteutuneet. Jos
puutteita l0ytyy, sovitaan korjaustoimenpiteet.

"Tama on ollut toimiva kaytanto; kaikki viimeisten 10 vuoden aikana tapahtuneet laki- ja sadddsmuutokset on
pystytty jalkauttamaan kentélle. Olen ylpea siitd, etta laatujarjestelmamme ei ole erillinen prosessi, vaan osa toi-
minnan suunnittelua ja tyontekijoéiden sitouttamista. Tyontekijat tarvitsevat rakenteen, jolla he voivat vaikuttaa
omaan tyéhoénsa. He antavat suuren arvon tyénsa vapaudelle ja sille, ettad tydn raamit ovat valjat, ja niiden sisalla
voi vaikuttaa omaan tyopaivaansa ja asiakkaan elaman kulkuun.”

Kokkosen mielesta laatu kokonaisuutena tarkoittaa ennen kaikkea sitd, etta ollaan herkkéna asiakkaan tarpeil-
le ja asiakaspalautteelle. "Meilld on hyvan palvelun mittarina Minun Eldmani Suunnitelma, jossa asiakas on yhdessa
laheisen ja lIahityontekijan kanssa maaritellyt, mita han tavoittelee omassa eldmassaan, ja miten tavoite saavute-

taan.”
Kokkonen on nykyisin itsekin SHQS-auditoija valtakunnallisessa auditointitydryhmassa yksityissektorin edus-

tajana.

"Kentalla laatujarjestelma tarkoittaa sita yksinkertaista kysymysta, mita kehitettavaa meilla on”, tiivistaa Mik-
kelin palveluyksikdiden johtaja Kirsi Manninen. "Ennen laatujarjestelmaa teimme vain palautekyselyja asiakkaille,
mutta emme oikein ymmartaneet kysya, mihin he haluavat muutosta. Kun ryhdyimme kayttamaan asiakaslahtois-
ta arviointi- ja kehittamismenetelma Bikvaa, asiakkaamme intoutuivat kertomaan toiveistaan. Aiemmin emme ol-
leet esimerkiksi tienneet, etta vaikeasti kehitysvammaiset halusivat keinun pihalle, niinpa se hankittiin.”

Yksikoissa pidetaan viikoittain palaveri, jossa kdydaan lapi ldheisten ja asiakkaiden palautteet, vaaratilanteet,
ladkepoikkeamat ja viikon onnistuminen ja epdonnistuminen. Se motivoi henkildstéa. Ohjaaja Margit Harkénen
Maahisentaipaleen asunnoista kuvaa laatutydskentelyn pistaneen pohtimaan asioita. “Herasimme siihen, etta on
lupa epaonnistua ja oppia siitd. Saa rehellisesti kertoa kaikesta, eika ketaan syytella.”




LUKU IV

Palvelukotien arki on lampoa
Jjaleppoisaa tunnelmaa

RAHKAPUISTON PALVELUKOTI JA TOIMIN-
TAKESKUS, PIEKSAMAKI, VALMISTUI 1990
Pieksdmden Rahkapuisto on Savon Vammaisasun-
tosdation ensimmainen palvelukoti. Se tarjoaa oh-
jattua palveluasumista ilman ydvalvontaa péa-
asiassa kehitysvammaisille henkiloille. Paaraken-
nuksessa sijaitsee keittio-, ruokailu-, oleskelu-, sau-
na- ja kodinhoitotilat seké lisdksi paivdtoiminnan
tilat. Pihapiirissd on kaksi rivitaloa, joissa on 13
asuntoa. Viereiselld tontilla sijaitsevasta rivitalos-
ta on vuokrattu Rahkapuiston kayttoon 14 satelliit-
tiasuntoa.

Palvelukodin johtaja Saila Rummukainen:
"Porukkamme on taalla onnellista, tama
on heidan kotinsa”

”Aina kun uusi asiakas tulee, etsimme yhteis-
tyossa hénelle sopivan kodin”, kertoo palvelukodin
johtaja Saila Rummukainen.

Asukkaat tulevat 10 eri kunnasta, pieksamaéke-
laisia on eniten, ja kaukaisin on Kotkasta. 5 asukas-

ta asuu TUPA-palveluissa, 4 kerrostalossa ja 1 rivita-
lossa. Henkil@stod on johtaja ja 5 ohjaajaa. Tydaika
on kello 8—19. Ty6 on tukea asiakkaita arjessa, yh-
desséa tekemistd ja harjoittelua.

”Asiakkaamme hoitavat itse kauppa- ja apteek-
kiasiansa ja ladkehoitonsa kykyjensad mukaan. Aa-
mu- ja iltapalansa he sydvat omissa asunnoissaan,
lounas ja pdivéllinen syédaan yhdessa, mutta kaik-
ki eivdt ruokaile. Pyrimme yhdessa tekemiseen, en-
nen piha- ja lumity6tkin tehtiin yhdessd, mutta ny-
kyisin ne hoitaa huoltoyhtié. Nykynuoret haluavat
tehdd muuta kuin kitked, harrastaa vaikka musiik-
kia.”

”Asiakkaamme ovat tasa-arvoisia. Erds 18-vuo-
tias oli sanonut vanhemmilleen, ettd nyt hdn muut-
taa kotoa pois, eika siind ollut ollut vanhemmilla
mitddn sanomista, mutta vanhemmat luottivat hé-
neen. Joskus mindkuva voi olla horjuvakin. Eras
asiakas kysyi surullisena, miksi minusta piti tulla
kehitysvammainen. Idkkddmmaét kehitysvammai-
set ovat ehtineet kokea syrjintdd ja kiusaamista-
kin.”

Rahkapuistolaisille yhteis6 on tdrked, mutta
kunkin yksilollisyyttd kunnioittava. Kaikki eivét
kaipaa ystavié, vaan viihtyvét yksin. "Porukkam-
me on suvaitsevaista ja ottaa hyvin uuden ihmisen



TARINOITA RAHKAPUISTOSTA:

"Kerran meidan piti tehda tur-
vallisuuteen liittyvat poistu-
misharjoitukset, joissa meil-
& oli olevinaan tulipalo. Ty6-
aikamme oli loppunut kello 19,
jamekin tulimme harjoitukseen
kello 21, mutta asiakkaamme

eivat siita tienneet. Seurasim-
me ikkunasta, missa ajassa ku-
kin poistuu asunnostaan tulipa-
lotilanteessa. Yllatykseksem-
me yhden miesasukkaan asun-
nosta poistui ensiksi nainen,
sitten mies, ja viimeisena tuli
asunnon haltija kalsarit jalassa.
Kun tultiin poistumisharjoituk-
sen jalkeen raportille, viini tu-
oksahti poistujista. Heilla taisi
olla bileet juuri sind iltana.”

"Eskolla oli moottorisaha ja han
tykkdsi sahata puita. Ohjaajat
olivat ohimennen tuumineet pi-
halla, etta pitaisi tuo koivu kaa-
taa, ettei se kaadu joskus myrs-
kylla talon paélle, ja Esko oli sen
sattunut kuulemaan. Niinpa yk-
si tuulinen paiva Esko oli ot-

tanut moottorisahan ja alka-
nut omatoimisen auttavaisesti
kaataa koivua. Se kaatui erkke-
rin padlle. Ohjaajat tuumasivat,
etta ei pida ihan kaikkea puhua
daneen.”
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vastaan, esimerkiksi harjoittelemaan tulevan opis-
kelijan. Laheiset ja ystavat kayvat kyldssa, he halua-
vat olla mukana asiakkaamme eldméssa. Yhdenkin
nuoren miehen isa oli tdalla yotd, he grillailivat ja
saunoivat, elivat normielaméaa.”

Rahkapuiston vaki tykkad kokoontua juttele-
maan ja kehittelemdan kaikkea kivaa. ”Viimeksi
vuokrasimme asiakkaamme 60-vuotissynttareille
kylpypaljun koko viikonlopuksi. Sattui onneksi hy-
vé sdd. On meilld lennetty kuumailmapallollakin,
ajettu ralliautolla, ja limusiini on hakenut erdin
synttarisankarin juhlapaikkaan. Kaikki tykkaavét
yllatyksistd ja odottavat niita.”

Romantiikka on kukkinut, alkuaikoina Rahka-
puistossa asui kaksikin avioparia yhtd aikaa. Avo-
pareja on ollut ja lapsiperhekin.

Kun asiakas muuttaa pois, se johtuu toimintaky-
vyn laskemisesta; hén ei enda uskalla olla yoté yk-
sin ja tarvitsee enemman tukea kuin mitd Rahka-
puisto pystyy antamaan.

Rahkapuisto on Rummukaisen mukaan hyva-
maineinen toimija, jolla on laaja verkosto ja hyva
yhteisty6 kuntiin ja ldheisiin. Asiakkailta tulee tyy-
tyvéista palautetta, heilld on hyva olla ja he pysty-
vét elamddn normaalia elamaa.



Rahkapuiston asukkaat nauttivat péaivistaan. Vasemmalta Anne Vihersalo, Esko Immonen ja Seppo ja Tuula
Korhonen. Toisena vasemmalta Saila Rummukainen, palvelukodin johtaja.

Asiakkaan itsemaddrdaamisoikeus nayttaytyy
Rahkapuistossa vahvana. ”Aiemmin maan tapa oli,
ettd henkilokunta paatti, mika on asiakkaalle hy-
véksi. Tand paivand me kuuntelemme ja keskuste-
lemme asiakkaan kanssa, emme tee paitoksid ha-
nen puolestaan. Samoin toimivat laheiset. IMOn
tulo ei tuonut meille juurikaan uutta. Laatusertifi-
kaatti antoi toiminnallemme raamit ja ryhtid. Saim-
me paljon tietoa ja ohjeistusta.”

”Sijaintimme Pieksdmadelld on meille hyva, kos-
ka taalld on muitakin palveluntuottajia. Tiedotam-
me toisillemme tapahtumista, jarjestimme yhteisia
tansseja, grilli-iltoja tai lahdemme yhdessa retkelle.
Kentdlla ei ajatella kilpailuasetelmia.”

Esko Immonen (77) on Rahkapuiston palvelu-
kodin ihka ensimmaéinen asukas, Anne Vihersalo
(51) ensimmaisid, hén tuli Rahkapuistoon syksylla
1992. Korhosten pariskunnasta Tuula (70) saapui
myo6s ensimmaisten joukossa, Seppo (55) pari vuot-
ta myohemmin. Romanssi leiskahti ja pariskunta
meni naimisiin 1994. ”Eika hetkedakdin tunnu, etta
pitéisi erota”, he hymisevéat. Tuulan ja Sepon héaét

oli Rahkapuiston kohokohta. Heidét vihittiin Piek-
samden kirkossa, ruokapidot pidettiin Rahkapuis-
tossa ja lopuksi tanssittiin, paikalla oli 70 vierasta.

Korhoset kokevat itsensa vieldkin Rahkapuis-
ton asukkaiksi, vaikka he muuttivat pari vuotta sit-
ten Rahkapuistosta sdation satelliittiasuntoon, 1a-
heiseen Pieksdméen Hakalta vuokrattuun palve-
luasuntoon. Korhoset tulevat joka pdivad sydomaan
ja rupattelemaan muiden kanssa Rahkapuiston yh-
teiseen olohuoneeseen.

”Taalld on mukavaa. On hyvia kavereita, naapu-
reita ja hyva henkilokunta”, summaa Vihersalo.

Puuhaa asukkailla riittda. Esko Immonen on eri-
koistunut polkupyorien korjaukseen. Hianen mai-
neensa on Kkiirinyt ja ihmiset lahjoittavat hénel-
le kaytosta jadneitd polkupyoreitd, jotka Immonen
kunnostaa ja myy pois. ”Kaikki menevat puskara-
dion kautta. Kerran joku kysyi, minka ikdinen myy-
tava pyora on, niin sanoin, ettd ihan taysi-ikdinen”,
hén vitsailee.

Seppo Korhonen kéy kaikkina arkipaivina avo-
tyotoiminnassa Pieksdmden Citymarketissa. Han
tayttelee juomahyllyjd ja on pullonpalautusau-
tomaatilla. Kauppias pestasi hanet vakituiseksi
ndhtyadn Korhosen nostavan selkd suorana nel-
ja juomakoria kerralla. Korhonen on ollut avotyo-
toiminnassa myos Jatekukolla ja tydtoiminnassa
Savosetilla.

Tuula Korhonen on toimintakeskuksella paiva-
toiminnassa. Han on erikoistunut lakaisuharjojen
varsisuojusten neulomiseen, mattojen ja ponchojen





